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Belsd visszaélések bejelentési rendszere, kivizsgalasi és szankcionalasi folyamatok
szabalyzata
(Handling process of compliance issues)

A KVANT Tanacsadé Zartkorlien Mikoédé Részvénytarsasag (székhely: 5126 Jaszfényszaru,
Albert Einstein utca 1.; cégjegyzékszam: 13-10-041354; adoszam: 12110546213; a
tovabbiakban: ,KVANT Zrt.”) a panaszokrdl és a kézérdekl bejelentésekrél szold 2013. évi
CLXV. torvény (Pktv.), valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) uniés jog
megsértését bejelenté személyek védelmérdl szélé 2019/1937 iranyelve alapjan, a
jogszabaly szerinti visszaélések bejelentésére az alabbi szabalyzatot alkotja meg.

1. BEVEZETO RENDELKEZESEK
1.1. A szabalyozas célja

Jelen szabdlyzat (a tovabbiakban: ,Szabalyzat”) célja, hogy meghatarozza a belsd
visszaélések bejelentési rendszerének, a kivizsgalasi és szankcionalasi folyamatoknak a
keretét, amely el6segiti a bizalomra és tisztességes magatartasra épulé vallalati kultura
erbsitését és a KVANT Zrt. j6 hirnevének megérzését.

1.2. A Szabdlyzat személyi hatalya

A Szabdlyzat személyi hatdlya a KVANT Zrt. valamennyi munkavallaléjara, tanacsadojara,
képvisel6jére, a KVANT-tal munkaviszonyban nem allé, de a KVANT szamara megbizasi
vagy egyeb, foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban tevékenységet végzd személyre,
valamint a KVANT beszallitoira és egyéb uzleti partnereire terjed ki.

1.3. A Szabalyzat tartalma

Jelen Szabdlyzat meghatarozza a Megfelelésségi Forrédrét (Compliance Hotline)
mikodésének céljat, hatalyat, alapelveit, folyamatat, valamint a bejelentések kezelésének
ellatasért felelés személyeket és szervezeteket, tovabba a kivizsgalasi és szankcionalasi
folyamatok keretét

2. DEFINICIOK

Bejelentés: a visszaélés-bejelentési rendszeren keresztul barmilyen visszaélésrdl tett
bejelentés;

Bejelentd: a KVANT munkavallaléi, a KVANT-tal szerz6déses kapcsolatban allék (lgyfelek,
beszallitok, egyéb szerzbdéses partnerek, vendorok) és barki, akinek a bejelentés
megtételéhez vagy a bejelentés targyat képezd magatartas orvoslasahoz méltanyolhatd,
illetve jogos érdeke flizédik;
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Bejelentésben érintett: azon személy vagy személyek, akinek, vagy akiknek magatartasat a
Bejelentd a Bejelentésben kifogasolja;

Compliance vezeté: a Compliance Part mindenkori vezetdje, aki a vallalati megfeleléségi
(compliance) funkciét ellatja és aki a bejelentéseket fogadja, megvizsgalja, nyilvantartja és
nyomon kéveti, tovabba gondoskodik arrél, hogy a KVANT Altalanos Magatartaskodexét
(,KVANT Global Code of Conduct”) és a hozza kapcsolodo, illetve abbdl eredd tovabbi
szabalyzatokat a KVANT munkavallaléi és szerz6déses partnerei megismerjék, nyomon
koveti azok betartasat és oktatasokat folytat;

Medfeleléséqi Forrédrot (Compliance Hotline): az etikai targyu és jogszabalyba (itk6z6
esetekkel kapcsolatos panaszok kezelésére szolgald, bizalmas Bejelentés-kezel6 forum,
amely el6segiti a visszaélések, etikai vétségek és jogszabalysértések felderitését és
kezelését;

Visszaélés: olyan cselekmény vagy mulasztas, amellyel a KVANT-nal iranyadé magatartasi
szabalyait vagy a jogszabalyokat megsértik;

Visszaélés-bejelentési rendszer: a KVANT altal a bejelentett Visszaélések fogadasa,
vizsgalata, kezelése érdekében lefolytatott eljaras.

3. A BEJELENTES MEGTETELEHEZ ELERHETO CSATORNAK

Fuggetlenul attdl, hogy a Bejelentd rendelkezik-e a KVANT belsé hal6zatahoz szamitogépes
hozzaféréssel (Knox ID-val), a jelen Szabalyzat szerinti Bejelentés az alabbi dedikalt
csatornakon teheté meg a Compliance vezet6 részére:

a) E-mailben a iroda@kvant-zrt.hu email cimre valo kildéssel,

b) irasban, postai Gton a KVANT székhelyére térténé megkiildéssel (5126
Jaszfényszaru, Albert Einstein utca 1.), a Compliance vezet6 részére cimzetten;

c) lrasban, a KVANT belsé teriiletén kihelyezett zart panaszladakba térténd
elhelyezéssel, a Compliance vezetd részére cimzetten;

A Bejelentd egyéni dontése alapjan a Bejelentések anonim médon, vagy névvel ellatva is
leadhatok.

4. A BEJELENTESEK KEZELESENEK ALAPELVEI

4.1. Bejelentési elvaras:

A KVANT elvarja, hogy annak munkavallaldja vagy partnere minden olyan esetben
Bejelentést tegyen, amikor visszaélést, kotelezettségszegést, a KVANT Altalanos
Magatartaskodexének rendelkezéseivel, vagy a jogszabalyokkal ellentétes magatartast

tapasztal, vagy ilyen magatartas gyanuja a tudomasara jut.

4.2. A Bejelenték védelme:
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Kotelezd biztositani, hogy a Bejelentét semmiféle retorzid, hatranyos megkulonbdztetés vagy
masfajta tisztességtelen banasmaéd nem érheti. A Bejelent6ét akkor sem érheti hatrany, ha az
altala johiszemUen tett Bejelentés a vizsgalat soran megalapozatlannak bizonyul.

4.3. Bizalmas informaciokezelés:

A Bejelenté és a Bejelentésben érintett személyek személyazonossagat, igy személyes
adatait a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen és a vizsgalat valamennyi
szakaszaban bizalmasan, fokozott korultekintéssel kell kezelni.

4.4. Tisztességes eljaras biztositasa:

A KVANT koteles biztositani a tisztességes, fliggetlen és professzionadlis eljarast. Az eljarast
minden esetben a Bejelentdé és a Bejelentésben érintett személyek pozicidjatél, kilététdl
fiiggetleniil, a KVANT Altalanos Magatartaskodexének szellemiségével és a jelen Szabalyzat
rendelkezéseivel dsszhangban kell lefolytatni. A KVANT biztositja, hogy a

Bejelentésben érintettek megfelel§ és egyenlé banasmaodban részesitiljenek, velik szemben
ervényesuljon az artatlansag veélelme, az esetlegesen megallapitott szankcidkra pedig az
aranyossag alapelve.

5. A BEJELENTESEK TARTALMA ES KEZELESE

5.1. A Bejelentések kezeléséért felelds személy a Compliance vezet6. Barmilyen kérdés
vagy aggaly esetén az érintettek bizalommal fordulhatnak a Compliance vezet6hoz. A
KVANT koteles biztositani annak alapvet6 feltételeit, hogy a Compliance vezetd fliggetlen
legyen és flggetlen maradhasson.

5.2. A Bejelentések soran az alabbi informaciok megadasa koételezé:
a) A Bejelentésben érintett, magatartasaban kifogasolt személy(ek), illetve
szervezeti egység(ek) neve(i);
b) A Bejelentés alapjaul szolgal6 eset minél részletesebb leirasa;
c) A Bejelentés alapjaul szolgald esetre vonatkozdé valamennyi egyéb
Iényeges informacioét.

5.3. A Bejelent6 csatolhat dokumentumokat is, amelyek tovabbi tdmpontot nyudjthatnak a
vizsgalat soran. A Compliance vezetd minden esetben szigorian bizalmasan, a
vonatkozé adatvédelmi jogszabalyokkal &sszhangban kezeli a Bejelentésben
foglaltakat.

5.4. A Compliance vezet6 fogadja és dokumentalja a Bejelentéseket és a kivizsgalas
soran egyuttmikodik a tobbi szervezeti egység vezetdivel.

5.5. A Bejelentének a Bejelentés megtételekor nyilatkoznia kell arrél, hogy a Bejelentést
j6éhiszemien teszi olyan korulmeényekrél, amelyekrél tudomasa van, vagy kell§
alappal feltételezi, hogy azok valésak. Ha a Bejelentés az el6z6 mondatban irt
nyilatkozatot nem tartalmazza, a vizsgalat csak ennek pétlasat kdvetéen kezdb6dhet
meg.

5.6. A Bejelentt tajékoztatni kell a rosszhiszemi Bejelentés koévetkezményeirél, a
Bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokrol és személyazonossaganak
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bizalmas kezelésérél. A Bejelentés tényét és révid tartalmat a Compliance vezet6
rogziti, a Bejelentésekrél és azok utokovetéserdl — az adatvédelmi szabalyok
megtartasa mellett — nyilvantartast vezet.

6. A BEJELENTES KIVIZSGALASA

6.1.  Avizsgalat elrendelése:
A Compliance vezet6 elézetes értékelés alapjan értékeli a Bejelentést.

Erdemi vizsgalat sziikségessége esetén a Compliance vezetd tajékoztatia a HR Team
Leadert, majd elrendeli a vizsgalat lefolytatasat.

A Compliance vezetd mérlegelheti - és a mérlegelés eredményeként mellézheti - vizsgalat
inditdsat az alabbi esetekben:
a) a Bejelentés a korabbival azonos tartalmd;

b) ugyanazon Bejelenté altal tett ismételt Bejelentés;

c) a sérelmezett tevékenységrél vagy mulasztasrol valdé tudomasszerzéstdl szamitott 6
hénap eltelte utan tett Bejelentés;

d) a név nélklli vagy azonosithatatlan Bejelentd altal tett Bejelentés, amennyiben ezen
adat nélkil a vizsgalat nem lefolytathato.

6.2. Osszeférhetetlenség:

Ha a Bejelentés érinti a Compliance vezet6t, az Ugy elfogulatlan megitélése céljabdl a
Compliance vezetd koteles atadni a bejelentett Gigyet a HR Team Leader részére. Ha a
Bejelentés nem érinti a Compliance vezet6t, ugy sajat hataskdorben dont a belsd vizsgalat
lefolytatasanak sziikségesseégérél.

Nem vehet részt a Bejelentés kivizsgalasaban és a dontéshozatalban a Bejelentd, a
Bejelentésben érintett barmely személy, és olyan személy, akitél az ugy elfogulatlan
megitélése egyéb okbdl nem varhaté.

6.3. A vizsgalat vezetdje:

A Bejelentés vizsgalatat a Compliance vezetd, illetve, amennyiben azt az eset jellege
indokolja, a Compliance vezet6 dontése alapjan a belsd ellenérzés folytatja le.

6.4.  AKkivizsgalasra rendelkezésre all6 id6:

A Bejelentés kivizsgalasara 30 nap all rendelkezésre, mely hatarid6tél — név nélkali vagy
azonosithatatlan Bejelenté altal megtett bejelentés kivételével — csak kildéndésen indokolt
esetben, a Bejelent6 tajekoztatasa mellett lehet eltérni. A vizsgalat id6tartama a 3 héonapot
nem haladhatja meg.

6.5. Dontéshozatal:

A vizsgalat lefolytatasat kdvetden, a vizsgalati jelentésben foglaltak alapjan déntéshozatalra
a KVANT management, illetve a tulajdonos jogosult legfeljebb 30 munkanapon beldil.
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A Compliance vezetd a dontéshozatalt kdveté 5 munkanapon belll tajékoztatia a
Bejelentésben érintett személyeket és a Bejelentdt.

6.6. Szankcidk:

A vizsgalat eredményét kdvetben az elkdvetett cselekmények sulyuktol fliggben a
jogszabalyok altal elbirt koévetkezményekkel, sulyos esetben a munkaviszony
megszlntetésével szankcionalhatok.

7. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Szabalyzat 4 oldalbdl all és kizarolag magyar nyelven készult.




